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Normalarbeitsvertrag
fuor das hauswirtschaftliche Arbeitsverhdlinis

vom 10. November 2020 (Stand 1. Dezember 2020)

Der Regierungsrat des Kantons Luzern,
gestiitzt auf Artikel 359 Absitze 1 und 2 des Schweizerischen Obligationenrechts’,

erldsst folgenden Normalarbeitsvertrag:

1 Allgemeiner Teil

1.1 Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Geltungsbereich

' Der Normalarbeitsvertrag gilt fiir alle Arbeitsverhéltnisse zwischen Arbeitgebenden
und Arbeitnehmenden, die ausschliesslich oder iiberwiegend hauswirtschaftliche Arbei-
ten in einem privaten Haushalt im Kanton Luzern verrichten, unabhéingig davon, ob die
arbeitnehmende Person im Haushalt der arbeitgebenden Person oder auswirts wohnt.

? Der Normalarbeitsvertrag ist auch anwendbar auf Arbeitnehmende, die im Rahmen ei-
ner stdndigen Betreuung hauswirtschaftliche Arbeiten fiir gebrechliche Personen, wie
Betagte, Kranke und Menschen mit einer Behinderung, sowie fiir Kinder verrichten und
deshalb im Haushalt der zu betreuenden Person wohnen. Minderjéhrige konnen nicht fiir
diese Art der Betreuung angestellt werden.

? Bestehen keine abweichenden Regelungen, gilt der Normalarbeitsvertrag mit Ausnah-
me von § 18 Absatz 1 auch fiir Praktika, Volontér- und Au-pair-Verhiltnisse.

* Der Normalarbeitsvertrag gilt nicht fiir Arbeitsverhiltnisse zwischen Personen, die zu-
einander in folgender Beziehung stehen:
a. Ehegattinnen und Ehegatten,
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eingetragene Partnerinnen und Partner,

c. Konkubinatspartnerinnen und -partner,

d.  Verwandte in auf- und absteigender Linie und deren Ehegatten oder deren einge-
tragene Partnerinnen oder Partner.

’ Im Weiteren gilt der Normalarbeitsvertrag nicht fiir folgende Arbeitsverhéltnisse:

a. familienexterne Betreuung (Tagesmiitter, Mittagstisch),

b. hauswirtschaftliche Arbeitsverhéltnisse in der Landwirtschaft, wenn das Arbeits-
verhiltnis einem besonderen Normalarbeitsvertrag untersteht,

c. Arbeitnehmende, die einem allgemeinverbindlich erkldrten Gesamtarbeitsvertrag

(AVE GAV) unterstehen, beziiglich der darin geregelter Punkte. Fiir die im AVE
GAV nicht geregelten Punkte sind die Bestimmungen dieses Normalarbeitsvertra-
ges erginzend anwendbar,

d. hauswirtschaftliche Arbeitnehmende, die dem 6ffentlichen Recht des Bundes, der
Kantone oder der Gemeinden, einem besonderen Normalarbeitsvertrag oder einem
Gesamtarbeitsvertrag unterstellt sind.

§ 2 Abweichungen

! Abreden, die zuungunsten der arbeitnehmenden Person von einzelnen Bestimmungen

des Normalarbeitsvertrages abweichen, sind nur im Rahmen der einschldgigen Rechts-

ordnung zuléssig und bediirfen zu ihrer Giiltigkeit der schriftlichen Form. Die generelle
Wegbedingung der Bestimmungen des Normalarbeitsvertrages ist nicht zuléssig.

2 Wurde nichts Abweichendes vereinbart, gelten unmitelbar die Bestimmungen des Nor-
malarbeitsvertrages.

§ 3 Vorbehalt und ergdinzendes Recht

! Vorbehalten bleiben die zwingenden Bestimmungen des Schweizerischen Obligatio-
nenrechts vom 30. Mirz 19117 und des 6ffentlichen Rechts.

? Soweit die Parteien keine zuldssigen schriftlichen Abreden getroffen haben, und dieser
Normalarbeitsvertrag keine Bestimmungen enthélt, gelten die einschldgigen gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere diejenigen des Schweizerischen Obligationenrechts und
des Bundesgesetzes iiber die Arbeitsvermittlung und den Personalverleih (Arbeitsver-
mittlungsgesetz, AVG) vom 6. Oktober 1989,

§ 4 Hauswirtschaftliche Arbeiten
! Als hauswirtschaftliche Arbeiten im Sinn von § 1 Absiitze 1 und 3 gelten insbesondere

a. Reinigungsarbeiten im Haushalt,

b. das Besorgen der Wische,

c. das Einkaufen und Kochen,

d. die Mithilfe bei der Betreuung von Kindern, Betagten und Kranken,
? SR220
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e. die Unterstiitzung von Betagten und Kranken in der Alltagsbewéltigung.

? Die érztliche und medizinische Pflege im Sinn der Verordnung des EDI iiber Leistun-
gen in der obligatorischen Krankenpflegeversicherung (Krankenpflege-Leistungsverord-
nung, KLV) vom 29. September 1995 sind keine hauswirtschaftlichen Arbeiten.

§ 5 Aushdndigung des Normalarbeitsvertrages und der Verordnung

' Die Arbeitgebenden haben den Arbeitnehmenden je ein Exemplar dieses Normalar-
beitsvertrages und der Verordnung des Bundesrates {iber den Normalarbeitsvertrag fiir
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in der Hauswirtschaft (NAV Hauswirtschaft)
vom 20. Oktober 2010° auszuhindigen. Diese Pflicht besteht auch bei einer Anderung
des Normalarbeitsvertrages oder der Verordnung.

§ 6 Schriftlicher Arbeitsvertrag

! Wurde das Arbeitsverhltnis auf unbestimmte Zeit oder fiir mehr als einen Monat ein-
gegangen, hat die arbeitgebende Person einen schriftlichen Arbeitsvertrag auszustellen
und diesen der arbeitnehmenden Person spétestens bei Stellenantritt auszuhéndigen.

? Der Arbeitsvertrag muss mindestens Folgendes enthalten:

Name der Vertragsparteien,

Funktion der arbeitnehmenden Person,

Beginn des Arbeitsverhiltnisses,

Bruttolohn, allféllige Lohnzuschldge und Abziige fiir den Naturallohn,
Arbeitspensum sowie Arbeits- und Présenzzeiten,

Ferienanspruch,

Probezeit und Kiindigungsfrist.

3 Bel Anderung des Arbeitsvertrages wihrend des Arbeitsverhiltnisses ist der arbeitneh-

menden Person spitestens einen Monat nach Inkrafttreten der Anderung ein angepasster
Arbeitsvertrag auszuhéndigen.

wHe a0 o

§ 7 Schutz der Persénlichkeit

! Arbeitgebende haben die Personlichkeit der Arbeitnehmenden zu achten und zu schiit-
zen, auf deren physische und psychische Gesundheit gebiihrend Riicksicht zu nehmen
und fiir die Wahrung der Sittlichkeit zu sorgen. Sie miissen insbesondere dafiir sorgen,
dass Arbeitnehmende nicht sexuell beléstigt werden und dass den Opfern von sexuellen
Belastigungen keine weiteren Nachteile entstehen.
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? Arbeitgebende haben zum Schutz von Leben, Gesundheit und personlicher Integritit
der Arbeitnehmenden die Massnahmen zu treffen, die nach der Erfahrung notwendig,
nach dem Stand der Technik anwendbar und den Verhéltnissen des Haushaltes angemes-
sen sind, soweit es ihnen mit Riicksicht auf das einzelne Arbeitsverhiltnis und auf die
Natur der Arbeitsleistung billigerweise zugemutet werden kann.

* Dem Schutz der Personlichkeit nach den Absitzen 1 und 2 ist bei Minderjéhrigen be-
sondere Beachtung zu schenken.

§ 8 Geteilte Verantwortung

' Bei einem Arbeitsverhiltnis, in dem sich die arbeitgebende Person und eine oder meh-
rere Personen des privaten Haushaltes das Weisungsrecht teilen, sind alle weisungsbe-
fugten Personen gegentiber der arbeitnehmenden Person fiir die Einhaltung der Arbeits-
bedingungen verantwortlich.

§9 Pflichten und Haftung der Arbeitnehmenden

! Arbeitnehmende Person haben die ihnen iibertragenen Aufgaben sorgfiltig auszufiih-
ren. Sie haben sich an die Hausordnung zu halten und sind nach Treu und Glauben zur
Verschwiegenheit verpflichtet.

? Sie tragen zur Verhiitung von Berufsunfillen und -krankheiten sowie zum Gesund-
heitsschutz bei.

* Die arbeitnehmende Person ist fiir den Schaden verantwortlich, den sie der arbeitge-
benden Person absichtlich oder fahrldssig zufiigt. Das Mass der Sorgfalt bestimmt sich
nach dem einzelnen Arbeitsverhéltnis, unter Beriicksichtigung des Berufsrisikos, des
Bildungsgrades oder der Fachkenntnisse, die fiir die Ausfithrung der Arbeit verlangt
werden, sowie nach den Fihigkeiten und Eigenschaften der arbeitnehmenden Person, die
die arbeitgebende Person gekannt hat oder hitte kennen miissen.

1.2 Arbeits- und Ruhezeit, Freizeit, Weiterbildung, Ferien

§ 10 Arbeits- und Ruhezeit

! Die wochentliche Arbeitszeit darf bei einem Vollpensum in der Regel 42 Stunden nicht
iiberschreiten. Die tégliche Arbeitszeit betrégt hdchstens neun Stunden. Sie endet in der
Regel spitestens um 20 Uhr. Die Essenszeiten und Arbeiten fiir persénliche Bediirfnisse
werden nicht als Arbeitszeit angerechnet.

? Erwachsenen Arbeitnehmenden ist eine tigliche Ruhezeit von mindestens elf aufeinan-
derfolgenden Stunden zu gewihren. Die Ruhezeit kann einmal pro Woche bis auf acht
Stunden herabgesetzt werden, sofern die Dauer von elf Stunden im Durchschnitt wéh-
rend zweier Wochen eingehalten wird.
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* Minderjihrigen Arbeitnehmenden ist eine tigliche Ruhezeit von mindestens zwdlf auf-
einanderfolgenden Stunden zu gewéhren.

§ 11 Uberstunden und Uberzeit

! Die 43. bis 45. Wochenarbeitsstunde gelten als Uberstunden. Sind Uberstunden not-
wendig, ist die arbeitnehmende Person dazu soweit verpflichtet, als sie diese zu leisten
vermag und sie ihr nach Treu und Glauben zugemutet werden kénnen. Uberstunden sind
nach Mdglichkeit durch Freizeit von gleicher Dauer auszugleichen oder ohne Zuschlag
zu entlohnen.

2 Die Arbeitszeit iiber 45 Stunden pro Woche gilt als Uberzeit. Sie ist mit einem Zu-
schlag von mindestens 25 Prozent zu entlohnen. Bei der Umrechnung des Monatslohnes
in den Stundenlohn ist von 4,33 Arbeitswochen auszugehen. Wird die Uberzeit im Ein-
verstidndnis mit der arbeitnehmenden Person innert einem angemessenen Zeitraum durch
Freizeit von gleicher Dauer ausgeglichen, so ist kein Zuschlag auszurichten.

: Minderjéhrige Arbeitnehmende diirfen nur in Ausnahmefllen Uberstunden und Uber-
zeit leisten. Uberstunden sind in jedem Fall durch entsprechende Freizeit auszugleichen.

§ 12 Nachtarbeit, Arbeit an Sonn- und Feiertagen

" Arbeit zwischen 23 Uhr und 6 Uhr gilt als Nachtarbeit. Sie ist nur in Ausnahmefillen
und nur mit dem Einversténdnis der arbeitnehmenden Person zuldssig. Nachtarbeit ist
nach dem Normallohn (Lohn ohne Abziige fiir den Naturallohn) und mit einem Zu-
schlag von 25 Prozent zu entléhnen. Bei der Umrechnung des Monatslohnes in den
Stundenlohn ist von 4,33 Arbeitswochen auszugehen.

? An Sonn- und Feiertagen ist die Arbeit auf das dringend Notwendige zu beschriinken.
Der zu entrichtende Lohn bemisst sich nach dem Normallohn gemiss Absatz 1 und ei-
nem Zuschlag von 50 Prozent. Bei der Umrechnung des Monatslohnes in den Stunden-
lohn ist von 4,33 Arbeitswochen auszugehen.

* Minderjéhrige diirfen wihrend der Nacht sowie an Sonn- und Feiertagen nicht beschif-
tigt werden.

§ 13 Freizeit

! Arbeitnehmenden ist jede Woche mindestens ein freier Tag und ein freier Halbtag zu
gewihren. Muss eine arbeitnehmende Person an einem gesetzlich anerkannten Feiertag
gemiss dem Ruhetags- und Ladenschlussgesetz (RLG) vom 23. November 1987¢ arbei-
ten, der nicht auf einen Sonntag fallt, ist ein zusétzlicher freier Tag zu gewéhren.

? Ein freier Tag umfasst 24 aufeinanderfolgende Stunden, in denen keine Arbeitsbereit-
schaft geleistet werden darf. Ein freier Halbtag gilt als gewéhrt, wenn die Zeit von 6 Uhr
bis 14 Uhr oder von 12 Uhr bis 20 Uhr arbeitsfrei bleibt.
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? Innerhalb von vier Wochen miissen mindestens zwei freie Tage auf einen Sonntag fal-
len.

* Die freien Tage und Halbtage sind in der Regel im Voraus zu vereinbaren.
’ Die wochentliche Freizeit kann nicht verschoben oder zusammengelegt werden.

¢ Wihrend der wochentlichen Freizeit darf die arbeitnehmende Person das Haus verlas-
sen und steht der zu betreuenden Person nicht zur Verfligung. Die Betreuung ist ander-
weitig sicherzustellen.

§ 14 Ferien

' Die arbeitgebende Person hat der arbeitnehmenden Person jedes Kalenderjahr mindes-
tens vier Wochen Ferien zu gewédhren. Bis zum vollendeten 20. Altersjahr und ab dem
vollendeten 50. Altersjahr oder nach zehn Dienstjahren bei der gleichen arbeitgebenden
Person sind mindestens fiinf Wochen Ferien pro Kalenderjahr zu gewéhren.

? Fiir ein unvollstindiges Kalenderjahr wird der Ferienanspruch anteilméssig berechnet.

* Die Zeit, withrend der sich die arbeitnehmende Person mit der arbeitgebenden Person
auf Reisen oder in den Ferien befindet, gilt nicht als Ferien.

* Gesetzlich anerkannte Feiertage gemiss dem Ruhetags- und Ladenschlussgesetz’ diir-
fen nicht an die Ferien angerechnet werden.

* Der Ferienbezug ist frithzeitig im gegenseitigen Einvernehmen festzulegen. Dabei ist
auf die beidseitigen Bediirfnisse gebiihrend Riicksicht zu nehmen.

§ 15 Rechtsanspruch auf Urlaub
' Arbeitnehmende haben bei folgenden Ereignissen Anspruch auf bezahlten Urlaub:

a. eigene zivile und kirchliche Trauung oder Eintragung der eigenen Partnerschaft: 3
Tage

b.  zivile und kirchliche Trauung oder Eintragung der Partnerschaft von eigenen Kin-
dern: 1 Tag

c. Betreuung eines erkrankten eigenen Kindes: bis zu 3 Tagen

d. Tod des Ehegatten oder der Ehegattin, des eingetragenen Partners oder der einge-
tragenen Partnerin oder von eigenen Kindern: 3 Tage

e. Tod von anderen Familienangehdrigen als diejenigen geméss Absatz 1d nach Not-
wendigkeit: 1 bis zu 3 Tagen

f. militdrische Rekrutierung, Inspektion und Ausmusterung: 1 Tag
Umzug des eigenen Haushalts, wenn damit kein Stellenwechsel verbunden ist: 1
Tag

? Die bezahlten Urlaubstage gemiss Absatz 1 diirfen nicht an die Freizeit oder an die Fe-
rien angerechnet werden.
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§ 16 Religiose Feiern, Arzt- und Zahnarztbesuche, Vorsprache bei Amtsstellen

' Arbeitnehmende haben Anspruch auf die freie Zeit, die sie zur Erfiillung religioser
Pflichten ihrer Konfession, zur Erledigung von Familienangelegenheiten und dringender
personlicher Anliegen, wie die Suche nach einer neuen Arbeitsstelle, zur Vorsprache bei
Amtsstellen oder fiir einen Arzt- und Zahnarztbesuch benétigen. Die Arbeitnehmenden
haben auf die Interessen der Arbeitgebenden Riicksicht zu nehmen.

§ 17 Weiterbildung

! Die arbeitgebende Person hat Riicksicht zu nehmen auf die Bestrebungen der arbeit-
nehmenden Person, an Weiterbildungsveranstaltungen teilzunehmen.

2 Der von der arbeitgebenden Person angeordnete Besuch von Weiterbildungsveranstal-
tungen und den damit zusammenhéngenden Priifungen darf nicht an die Freizeit ange-
rechnet werden.

* Die arbeitgebende Person triigt die Kosten fiir Weiterbildungen, die sie anordnet.

1.3 Lohn

§ 18 Grundsdtze

! Fiir die Vergiitung der aktiven Arbeitszeit gelten die Ansitze des NAV Hauswirtschaft®
als Mindestlohn.

? Der Lohn, allfillige Lohnzuschlége und die Abziige fiir den Naturallohn sind schrift-
lich zu vereinbaren.

? Bei Teilzeitangestellten im Stundenlohn mit sehr unregelméssiger Beschiftigung oder
mit sehr kurzem Arbeitseinsatz kann der auf die Ferien entfallende Lohn zusammen mit
dem Stundenlohn ausbezahlt werden, wenn dies schriftlich vereinbart worden ist. Der
auszubezahlende Ferienlohn ist in der Lohnabrechnung separat aufzufiihren.

* Der auf die Ferien entfallende Lohn gemiss Absatz 3 betrégt:
a. bei vier Wochen Ferien 8,33 Prozent des Stundenlohns,
b. bei fiinf Wochen Ferien 10,64 Prozent des Stundenlohns.

§ 19 Naturallohn

' Lebt die arbeitnehmende Person in Hausgemeinschaft mit der arbeitgebenden Person,
sind Verpflegung und Unterkunft Teil des Lohnes (Naturallohn).

8 SR221.215.329.4
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2 Die Hohe des Naturallohns bestimmt sich nach den Ansétzen von Artikel 11 der Ver-
ordnung iiber die Alters- und Hinterlassenenversicherung (AHVV) vom 31. Oktober
1947°.

* Der Anspruch auf Unterkunft und Verpflegung besteht auch wihrend der freien Tage,
wihrend der Ferien und wihrend des bezahlten Urlaubs. Soweit die arbeitnehmende Per-
son keine Verpflegung beansprucht, diirfen vom Lohn keine Abziige fiir den Natural-
lohn vorgenommen werden.

§ 20 Lohnzahlung und Lohnabrechnung

' Arbeitgebende haben den Arbeitnehmenden den Barlohn spitestens am 7. Tag des Fol-
gemonats zu liberweisen sowie monatlich eine detaillierte Lohnabrechnung zu erstellen
und auszuhdndigen.

1.4 Lohnfortzahlung bei Arbeitsverhinderung und
Sozialversicherungen

§ 21 Lohnfortzahlung

! Wird die arbeitnehmende Person aus Griinden, die in ihrer Person liegen, wie Krank-
heit, Unfall, Erfillung gesetzlicher Pflichten oder Ausiibung eines 6ffentlichen Amtes,
ohne ihr Verschulden an der Arbeitsleistung gehindert, hat sie ab Beginn des Arbeitsver-
héltnisses in folgendem Umfang Anspruch auf Lohnfortzahlung:

nach Beendigung der Probezeit im 1. Dienstjahr wihrend dreier Wochen,

ab dem 2. Dienstjahr wihrend eines Monats,

ab dem 4. Dienstjahr wihrend zweier Monate,

ab dem 6. Dienstjahr wihrend dreier Monate,

ab dem 11. Dienstjahr wéhrend vier Monaten,

ab dem 16. Dienstjahr wéhrend fiinf Monaten,

g.  abdem 21. Dienstjahr wihrend sechs Monaten.

Bei Schwangerschaft der Arbeitnehmerin ist der Lohn wihrend der gesamten Dauer aus-
zurichten.

R

? Ist die arbeitnehmende Person aufgrund gesetzlicher Vorschrift gegen die wirtschaftli-
chen Folgen unverschuldeter Arbeitsverhinderung aus Griinden, die in ihrer Person lie-
gen, obligatorisch versichert, hat die arbeitgebende Person den Lohn nicht zu entrichten,
wenn die fiir die Zeit der Lohnfortzahlung geschuldeten Versicherungsleistungen min-
destens vier Fiinftel des darauf entfallenden Lohnes decken.

? SR 831.101
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* Sind die Versicherungsleistungen gemiss Absatz 2 geringer, hat die arbeitgebende Per-
son die Differenz zwischen diesen und vier Fiinfteln des Lohnes zu entrichten. Wird der
arbeitnehmenden Person wéhrend der Dauer der Arbeitsverhinderung Verpflegung und
Unterkunft gemadss § 19 gewéhrt, beschrénkt sich diese Verpflichtung auf den Barlohn.

* Lebt die arbeitnehmende Person in Hausgemeinschaft mit der arbeitgebenden Person,
hat sie {iberdies Anspruch auf angemessene Pflege und den Naturallohn, solange der An-
spruch auf Lohnfortzahlung besteht.

§ 22 Krankentaggeldversicherung

' Bei unbefristeten oder mehr als drei Monate eingegangenen Arbeitsverhiltnissen mit
einem Pensum von mindestens 20 Prozent hat die arbeitgebende Person die arbeitneh-
mende Person gegen Erwerbsausfall infolge Krankheit zu versichern, sofern eine solche
Versicherung nicht bereits besteht.

? Die Versicherung hat mindestens folgende Leistungen zu beinhalten:

a. Beginn des Versicherungsschutzes am Tag des Arbeitsbeginns,

b. ein Krankentaggeld von 80 Prozent des Bruttolohnes,

c. eine Bezugsdauer von mindestens 720 Tage innerhalb von 900 aufeinanderfolgen-
den Tagen,

d.  Aufschub des Krankentaggeldes von maximal 30 Tagen.

? Fiir Krankheit infolge Schwangerschaft und Niederkunft hat die Versicherung die glei-
chen Leistungen wie bei Krankheit zu umfassen, sofern die Versicherte bis zum Tag ih-
rer Niederkunft wahrend mindestens 270 Tagen versichert gewesen ist.

* Vereinbart die arbeitgebende Person einen Aufschub des Krankentaggeldes, bleibt sie
wihrend des Aufschubs zur Lohnfortzahlung im Umfang von 80 Prozent des Bruttoloh-
nes verpflichtet.

* Werden bei Aufnahme in die Krankentaggeldversicherung Vorbehalte angebracht, hat
die arbeitgebende Person die arbeitnehmende Person wihrend der Fristen gemaéss § 21
Absatz 1 zu entschidigen. Dies gilt auch, wenn das Arbeitsverhéltnis nach Ablauf der
Probezeit gemadss der §§ 27 Absatz 2 oder 29 Absatz 1 aufgeldst wird.

¢ Lebt die arbeitnehmende Person in Hausgemeinschaft mit der arbeitgebenden Person
und erhélt einen Naturallohn, kann die arbeitgebende Person die entsprechenden Betrage
nach den Ansétzen von Artikel 11 der Verordnung iiber die Alters- und Hinterlassenen-
versicherung'® vom Krankentaggeld in Abzug bringen.

§ 23 Sozialversicherungen im Allgemeinen

! Arbeitnehmende sind grundsitzlich der Schweizerischen Sozialversicherungsgesetzge-
bung unterstellt und beitragspflichtig. Die von den Arbeitnehmenden und den Arbeitge-
benden geschuldeten Sozialversicherungsbeitrage sind von den Arbeitgebenden zu ent-
richten.
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§ 24 Unfallversicherung

' Arbeitgebende haben Arbeitnehmende obligatorisch gemiss den Bestimmungen des
Bundesgesetzes iiber die Unfallversicherung (UVG) vom 20. Mirz 1981'" gegen Berufs-
unfille, Berufskrankheiten und Nichtberufsunfille zu versichern. Die Pramien fiir die
obligatorische Versicherung gegen Berufsunfille und -krankheiten gehen zulasten der
Arbeitgebenden, die Pramien fiir die obligatorische Nichtberufsunfallversicherung zulas-
ten der Arbeitnehmenden. Vorbehalten bleiben abweichende Vereinbarungen zugunsten
der Arbeitnehmenden.

§ 25 Berufliche Vorsorge

' Arbeitgebende haben Arbeitnehmenden, die nach dem Bundesgesetz iiber die berufli-
che Alters-, Hinterlassenen- und Invalidenvorsorge (BVG) vom 25. Juni 1982'? der
beruflichen Vorsorge unterstellt sind, bei einer registrierten Vorsorgeeinrichtung zu ver-
sichern. Uber das BVG hinausgehende Vereinbarungen zugunsten der Arbeitnehmenden
bleiben vorbehalten.

1.5 Schwangerschaft und Mutterschaft

§ 26

' Schwangere sowie stillende Miitter diirfen nur mit ihrem Einverstéindnis beschiftigt
werden. Die Arbeitsbedingungen und die Beschéftigung sind so auszugestalten, dass ih-
re Gesundheit und diejenige des Kindes nicht beeintrichtigt werden.

? Schwangere sowie stillende Miitter diirfen nicht iiber die vereinbarte ordentliche Dauer
der téglichen Arbeit hinaus beschéftigt werden. Die tigliche Arbeitszeit darf dabei neun
Stunden nicht iiberschreiten.

3 Zwischen 20 Uhr und 6 Uhr diirfen Schwangere nur mit ihrem Einverstéindnis beschéf-
tigt werden. Ab der 8. Woche vor der Niederkunft diirfen sie zwischen 20.00 Uhr und
6.00 Uhr nicht beschéftigt werden. Wochnerinnen diirfen wéhrend 14 Wochen nach der
Niederkunft nicht und bis zur 16. Woche nach der Niederkunft nur mit ihrem Einver-
stdndnis beschéftigt werden.

* Schwangere diirfen auf blosse Anzeige hin von der Arbeit fernbleiben oder die Arbeit
verlassen. Stillenden Miittern ist die erforderliche Zeit zum Stillen freizugeben.

" SR 832.20
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1.6 Beendigung des Arbeitsverhdiltnisses

§ 27 Kiindigung bei unbefristetem Arbeitsverhdltnis

' Das Arbeitsverhiltnis kann wihrend der Probezeit jederzeit mit einer Kiindigungsfrist
von sieben Tagen gekiindigt werden. Als Probezeit gelten die ersten vier Wochen nach
Stellenantritt.

? Nach Ablauf der Probezeit kann das Arbeitsverhiltnis im ersten Dienstjahr mit einer
Kiindigungsfrist von einem Monat, im zweiten bis und mit dem neunten Dienstjahr mit
einer Kiindigungsfrist von zwei Monaten und ab dem zehnten Dienstjahr mit einer Kiin-
digungsfrist von drei Monaten jeweils auf das Ende eines Monats hin gekiindigt werden.
Die Kiindigung kann miindlich oder schriftlich erfolgen. Wer kiindigt, muss die Kiindi-
gung schriftlich begriinden, wenn die andere Partei dies verlangt.

? Die Kiindigung muss am letzten Arbeitstag des Kiindigungsmonats der anderen Ver-
tragspartei zugegangen sein.

* Die arbeitnehmende Person verlisst die Stelle am letzten Tag der Kiindigungsfrist.
Fallt dieser auf einen Sonn- oder Feiertag, kann sie die Stelle am vorangehenden Werk-
tag verlassen.

* Vorbehalten bleiben die fristlose Aufldsung des Arbeitsverhéltnisses aus wichtigen
Griinden nach Artikel 337 und wegen Lohnpfandung nach Artikel 337a des Schweizeri-
schen Obligationenrechts.

¢ Die Entlassung einer minderjihrigen oder unter umfassender Beistandschaft stehenden
Person ist vorgingig ihrer gesetzlichen Vertretung anzuzeigen.

§ 28 Kiindigung bei befiistetem Arbeitsverhdltnis
! Ein befristetes Arbeitsverhiltnis endigt ohne Kiindigung.

? Die Méglichkeit, ein befristetes Arbeitsverhéltnis zu kiindigen, muss schriftlich verein-
bart werden. Ist eine Probezeit vereinbart, betrdgt diese eine Woche, falls eine Vertrags-
dauer von weniger als drei Monaten vereinbart wurde, und zwei Wochen, falls die Ver-
tragsdauer weniger als sechs Monate betrdgt. Bei einer Vertragsdauer von iiber sechs
Monaten betrégt die Probezeit vier Wochen.

* Wird ein befristetes Arbeitsverhiltnis nach Ablauf der vereinbarten Dauer stillschwei-
gend fortgesetzt, so gilt es als unbefristetes Arbeitsverhiltnis.
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§ 29 Kiindigung zur Unzeit

' Nach Ablauf der Probezeit darf die arbeitgebende Person das Arbeitsverhiltnis nicht

kiindigen

a. wihrend die arbeitnehmende Person schweizerischen obligatorischen Militér-
oder Schutzdienst oder schweizerischen Zivildienst leistet, sowie, sofern die
Dienstleistung mehr als elf Tage dauert, wihrend vier Wochen vorher und nach-
her,

b. wihrend die arbeitnehmende Person ohne eigenes Verschulden durch Krankheit
oder durch Unfall ganz oder teilweise an der Arbeitsleistung verhindert ist, und
zwar im ersten Dienstjahr wiahrend 30 Tagen, ab dem zweiten bis und mit dem
fiinften Dienstjahr wihrend 90 Tagen und ab dem sechsten Dienstjahr wihrend
180 Tagen,

c. wihrend der Schwangerschaft und in den 16 Wochen nach der Niederkunft einer
Arbeitnehmerin,

d.  wihrend die arbeitnehmende Person mit Zustimmung der arbeitgebenden Person
an einer von der zustdndigen Bundesbehdrde angeordneten Dienstleistung fiir eine
Hilfsaktion im Ausland teilnimmt.

? Die Kiindigung, die wihrend einer der in Absatz 1 festgesetzten Sperrfristen erkldrt
wird, ist nichtig. Ist dagegen die Kiindigung vor Beginn einer solchen Frist erfolgt, aber
die Kiindigungsfrist bis dahin noch nicht abgelaufen, so wird die Kiindigungsfrist unter-
brochen und erst nach Ablauf der Sperrfrist fortgesetzt.

? Gilt fiir die Beendigung des Arbeitsverhiltnisses ein Endtermin, wie das Ende eines
Monats oder einer Arbeitswoche, und fillt dieser nicht mit dem Ende der fortgesetzten
Kiindigungsfrist zusammen, so verldngert sich diese bis zum néchstfolgenden Endter-
min.

* Nach Ablauf der Probezeit darf die arbeitnehmende Person das Arbeitsverhltnis nicht
kiindigen, wenn ein Vorgesetzter oder eine Vorgesetzte, dessen oder deren Funktion sie
auszuiiben vermag, oder die arbeitgebende Person selbst wegen der in Absatz 1a ange-
fithrten Voraussetzungen an der Ausiibung der Tétigkeit verhindert ist und die arbeitneh-
mende Person dessen oder deren Tétigkeit wihrend der Verhinderung zu tibernehmen
hat. Die Absitze 2 und 3 sind entsprechend anwendbar.

§ 30 Ungerechifertigte Entlassung

' Wird die arbeitnehmende Person fristlos ohne wichtigen Grund entlassen, oder wird ihr
der Stellenantritt ohne wichtigen Grund verweigert, so hat diese Anspruch auf Ersatz
dessen, was sie verdient hdtte, wenn das Arbeitsverhéltnis unter Eihaltung der Kiindi-
gungsfrist oder durch Ablauf der bestimmten Vertragszeit beendigt worden wiére.

? Die arbeitnehmende Person muss sich daran anrechnen lassen, was sie infolge der Be-
endigung des Arbeitsverhédltnisses erspart hat und was sie durch anderweitige Arbeit
verdient oder zu verdienen absichtlich unterlassen hat.
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? Der Richter kann die arbeitgebende Person verpflichten, der arbeitnehmenden Person
eine Entschidigung zu bezahlen, die er nach freiem Ermessen unter Wiirdigung aller
Umsténde festlegt. Diese Entschiadigung darf jedoch den Lohn der arbeitnemenden Per-
son fiir sechs Monate nicht {ibersteigen.

§ 31 Ungerechtfertigter Nichtantritt oder ungerechtfertigtes Verlassen der
Arbeitsstelle

! Tritt die arbeitnehmende Person ohne wichtigen Grund die Arbeitsstelle nicht an oder
verldsst sie diese fristlos, so hat die arbeitgebende Person Anspruch auf eine Entschidi-
gung, die einem Viertel des Lohnes fiir einen Monat entspricht. Ausserdem hat sie An-
spruch auf Ersatz weiteren Schadens.

% Ist der arbeitgebenden Person kein Schaden oder ein geringerer Schaden erwachsen, als
die Entschddigung gemaiss dem vorstehenden Absatz entspricht, so kann sie der Richter
nach seinem Ermessen herabsetzen.

? Erlischt der Anspruch auf Entschidigung nicht durch Verrechnung, so ist er durch Kla-
ge oder Betreibung innert 30 Tagen seit dem Nichtantritt oder Verlassen der Arbeitsstel-
le geltend zu machen. Andernfalls ist der Anspruch verwirkt.

§ 32 Abgangsentschdidigung

" Endigt das Arbeitsverhiltnis einer mindestens 50 Jahre alten arbeitnehmenden Person
nach 20 oder mehr Dienstjahren, so hat ihr die arbeitgebende Person eine Abgangsent-
schadigung auszurichten.

? Die Voraussetzungen, die Hohe und die Filligkeit der Abgangsentschidigung sowie

die Beriicksichtigung von Ersatzleistungen bei der Abgangsentschédigung richten sich
mindestens nach den Artikeln 339b—d OR.

§ 33 Zeugnis

' Die arbeitnehmende Person kann von der arbeitgebenden Person jederzeit ein Zeugnis
verlangen, das sich liber die Art und die Dauer des Arbeitsverhiltnisses sowie iiber ihre
Leistungen und ihr Verhalten ausspricht.

% Die arbeitnehmende Person kann verlangen, dass sich das Zeugnis auf Angaben iiber
die Art und die Dauer des Arbeitsverhiltnisses beschrankt.
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2 Besondere Bestimmungen fir die sténdige
Betreuung in der Hausgemeinschaft

2.1 Hausgemeinschaft

§ 34 Verpflegung und Unterkunft

" Arbeitnehmende, die im selben privaten Haushalt mit der zu betreuenden Person woh-

nen, haben Anspruch

a. auf eine gesunde und ausreichende Verpflegung. Arbeitnehmende kénnen verlan-
gen, ihr Essen selbst zuzubereiten. Sie haben zu diesem Zweck Anspruch auf Mit-
benutzung der Kiiche und der Kiichenutensilien,

b. auf ein abschliessbares Einzelzimmer, das

1. den hygienischen Anforderungen entgspricht,
2. mit Tageslicht und kiinstlichem Licht gut beleuchtet ist,
3. gut beheizt und beliiftet ist.
4. ausreichend mobliert ist,
5. gross genug ist, um auch die vereinbarte Présenzzeit und die Freizeit darin
verbringen zu konnen. Als Richtgrosse gelten 15m?.
c. auf Mitbenutzung der Waschkiiche sowie auf unlimitierte Mitbenutzung der sani-
tdren Einrichtungen,
d. auf unlimitierten und kostenlosen Internetzugang, bei dem ihre Privatsphére ge-

schiitzt bleibt. Arbeitnehmende und Arbeitgebende sind zu einem sorgféltigen
Umgang angehalten.
2 Ohne abweichende Abreden endet der Anspruch auf das eigene Zimmer mit Ablauf des
Arbeitsverhéltnisses.

§ 35 Tod oder Einweisung der betreuten Person

" Bei Tod oder Eintritt in ein Heim oder Spital der in Hausgemeinschaft betreuten Per-
son kann das Arbeitsverhéltnis frithestens 30 Tage nach diesem Ereignis aufgeldst wer-
den.
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2.2 Arbeits-, Prédsenz- und Ruhezeit,
Arbeitszeitdokumentation

§ 36 Wachentliche Arbeitszeit

' Bei einem Vollzeitpensum betréigt die wochentliche Arbeitszeit fiir die stindige
Betreuung in der Hausgemeinschaft 42 Stunden. Fiir die Berechnung der geleisteten wo-
chentlichen Arbeitszeit zahlt nur die aktive Arbeitszeit, nicht jedoch die Prisenzzeiten
und die unbezahlten Pausen.

2 Die 43. bis 45. Wochenarbeitsstunde gelten als Uberstunden. Sie sind durch Freizeit
von gleicher Dauer auszugleichen oder ohne Zuschlag zu entlohnen.

* Die Arbeitszeit iiber 45 Stunden pro Woche gilt als Uberzeit. Sie ist mit einem Zu-
schlag von 25 Prozent zu entldhnen. Die Uberzeit kann nur auf ausdriicklichen Wunsch
der arbeitnehmenden Person mit Freizeit von gleicher Dauer kompensiert werden.

4 Die wochentliche Arbeitszeit darf 50 Stunden nicht iiberschreiten.

* Bei kiirzeren Betreuungszeiten bei einem Vollzeitpensum werden in jedem Fall min-
destens sieben Arbeitsstunden pro Tag oder ein Drittel der vereinbarten Prasenzzeit
angerechnet.

¢ Es ist nicht zuldssig, eine Person, die zur Erfiillung von hauswirtschaftlichen Arbeiten
im Haushalt der zu betreuenden Person wohnt, nur fiir Prasenzzeiten anzustellen.

§ 37 Prdsenzzeit

! Die Zeit, wihrend der sich die arbeitnehmende Person im Haushalt der zu betreuenden
Person aufhélt, ohne dass ein aktiver Arbeitseinsatz erfolgt, wihrend der sie sich der zu
betreuenden Person aber zur Verfiigung halten muss, gilt als Prasenzzeit. Dasselbe gilt
bei Rufbereitschaft, wihrend der ausserhalb des Hauses die telefonische Erreichbarkeit
bei Bedarf jederzeit gewéhrleistet sein muss.

? Die Entschidigung fiir die Prisenzzeit und fiir die Rufbereitschaft richtet sich nach den
§§ 18 und 41.

* Arbeitgebende miissen bei einer intensiven Betreuung die Situation fiir Arbeitnehmen-
de regelmissig, jedoch mindestens einmal jahrlich iiberpriifen. Nach entsprechender In-
teressenabwégung ist gegebenenfalls die Organisation der Betreuung anzupassen.

§ 38 Nachtruhe

! Zwischen 23.00 Uhr und 6.00 Uhr besteht Nachtruhe. Es wird keine aktive Arbeitszeit
geplant.
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§ 39 Pausen

" Als Pause gilt die Zeit, wiihrend der die arbeitnehmende Person das Haus verlassen
kann, der zu betreuenden Person nicht zur Verfiigung steht und auch keine telefonische
Rufbereitschaft leistet.

? Die arbeitnehmende Person hat Anspruch auf mindestens zwei Stunden Pause pro Tag,
mindestens eine Stunde am Stiick. Mussten in der vorangegangenen Nacht zwei oder
mehr Einsétze geleistet werden, betridgt die Pause mindestens vier Stunden, davon min-
destens zwei Stunden am Stiick.

? Das gemeinsame Essen und die im Arbeitsvertrag festgelegten regelmissigen Aktiviti-
ten mit der zu betreuenden Person gelten als aktive Arbeitszeit, sofern vertraglich nichts
Abweichendes geregelt wurde.

§ 40 Arbeitszeitdokumentation

! Die arbeitgebende Person hat die Arbeitszeit der arbeitnehmenden Person wochentlich
zu erfassen. Aufzufiihren sind die geleisteten aktiven Arbeitsstunden und Prisenzzeiten,
die wihrend der Prisenzzeiten geleisteten Einsdtze, die Arbeitsstunden in der Nacht, die
Uberstunden und die Uberzeit sowie die Pausen.

? Die Arbeitszeitdokumentation ist von den Vertragsparteien zu unterzeichnen.

2.3 Lohn fir Prasenzzeiten

§ 41

! Haben Arbeitnehmende wihrend der Prisenzzeit einen aktiven Arbeitseinsatz, zihlt die
entsprechende Zeit als voll zu vergiitende aktive Arbeitszeit.

? Die Priisenzzeit wihrend des Tages oder in der Nacht wird wie folgt in Lohn gemiss
den §§ 18 ff. umgerechnet:

a. bei keinen oder nur ausnahmsweisen Einsétzen (im Durchschnitt max. 0,5 Einsét-
ze pro Nacht): 25 Prozent der aktiven Arbeitszeit; mindestens jedoch 5 Franken
pro Stunde,

b.  Dbeiregelméssigen Einsédtzen (im Durchschnitt max. ein Einsatz pro Nacht): 35
Prozent der aktiven Arbeitszeit, mindestens jedoch 7 Franken pro Stunde,

c. bei hdufigen Einsétzen (durchschnittlich mehr als ein Einsatz pro Nacht) 50 Pro-

zent der aktiven Arbeitszeit, mindestens jedoch 10 Franken pro Stunde.
? Der massgebende Ansatz bestimmt sich nach der Anzahl der effektiv geleisteten nicht-
lichen Einsitze. Als Berechnungsperiode gilt der jeweilige Monat.

* Bei hiufigen Einsétzen im Sinn von Absatz 1¢ darf die stindige Betreuung nicht durch
eine einzige Person abgedeckt werden.
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